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Urlaubsbegleitung und
Reiseunterstiutzung

Begleitete Reisen mit guter Vorbereitung, realistischer Planung und klarer Aufgabenverteilung
— damit Erholung nicht an Organisation, Mobilitat oder Unsicherheit scheitert.

Geeignet fur Menschen, die auf Reisen Begleitung, Struktur oder zusatzliche
Organisation bendtigen.

Vorbereitung Reiseablauf, Gepack, Mobilitat, Unterkiinfte, Besonderheiten,
Kontaktpersonen und Notfallwege muissen vorab geklart werden.

Abgrenzung Keine medizinische Reisebegleitung im klinischen Sinn; pflegerische
oder gesundheitliche Anforderungen sind gesondert zu prufen.

Warum Urlaubsbegleitung ein eigenes Leistungsbild ist

Reisen erzeugt andere Anforderungen als Unterstlitzung zu Hause. Wege sind ungewohnt, Tagesablaufe
andern sich, neue Umgebungen schaffen Unsicherheit und es missen zahlreiche kleine Entscheidungen
in kurzer Zeit getroffen werden. Eine Begleitperson tibernimmt deshalb nicht nur Gesellschaft, sondern
vor allem Orientierung und Organisation.

Damit eine Reise gelingt, muss der Leistungsrahmen vorab schriftlich besprochen werden: Wer
organisiert welche Schritte? Welche Strecken sind realistisch? Welche Pausen werden benétigt? Was
passiert bei kurzfristigen Anderungen?

Was typischerweise begleitet wird

« Vorbereitung von Unterlagen, Checklisten und Reiseablauf.

« Begleitung bei An- und Abreise, Umstiegen, Check-in, Gepéack und Orientierung vor Ort.

o Unterstiitzung bei Tagesstruktur, Erledigungen, Mobilitéat und einfachen organisatorischen Aufgaben.

« Abstimmung mit Angehorigen oder Kontaktpersonen, wenn dies vereinbart ist.

Welche Punkte unbedingt geklart werden mussen

+ Gesundheitliche Situation, Belastbarkeit, Medikamente und Zusténdigkeiten.
« Barrierefreiheit, Wege, Transfers und erreichbare Ruhezeiten.

« Unterkunft, Verpflegung, Kostentiibernahme und Reisezeiten.

o Erreichbarkeit im Notfall und Freigabe von Kontaktpersonen.
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Urlaubsbegleitung darf nicht mit einer fachmedizinischen oder pflegerischen Reisebegleitung verwechselt
werden. Wenn intensive Pflege, spezielle Hilfsmittel oder gesundheitliche Uberwachung erforderlich sind,
muss vor einer Reise eine gesonderte Prifung erfolgen.

Ebenso wichtig ist eine realistische Belastungseinschatzung. Nicht jede Wunschreise ist im geplanten
Umfang sinnvoll. Qualitat bedeutet hier, ehrlich zu beraten und gegebenenfalls ein reduziertes oder
alternatives Modell vorzuschlagen.

Praxisempfehlung

Je komplexer die Reise, desto wichtiger ist ein schriftlicher Einsatzplan. Dazu gehéren Tagesrhythmus,
Aufgabenverteilung, Budgetrahmen, Riickfalloptionen und die klare Vereinbarung, welche Leistungen vor
Ort erwartet werden und welche nicht.

Fur Familien ist Urlaubsbegleitung haufig dann sinnvoll, wenn gemeinsame Zeit mdglich werden soll,
ohne dass eine einzelne Person die gesamte organisatorische und emotionale Last allein tragt.
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